
 

 
 

Bilbao, 4 de febrero de 2020 
 
 
Estimado/a compañero/a: 
 
Nos informa la oficina de extranjeros que se 
ha habilitado en la sede de las 
Administraciones Publicas un nuevo 
procedimiento telemático: el de 
reagrupamiento familiar, lo cual posibilita 
presentar las solicitudes de reagrupamiento 
familiar sin necesidad de solicitar cita previa 
para la comparecencia personal. 
 
Se accede al mismo de la misma forma que el 
resto de procedimientos a través de la 
plataforma: 
MERCURIO – Solicitudes de autorizaciones 
de Extranjería – Presentación Telemática 
 
Esperando que esta información os sea de 
utilidad, 
 
Un saludo, 
 

 
Bilbo, 2020ko otsailak 4 

 
 
Lankide estimatua: 
 
Atzerritarren bulegoak jakinarazi digunez, 
administrazio publikoen egoitzan beste 
prozedura telematiko bat jarri da: familia 
berrelkartzea. Horri esker, familia 
berrelkartzeko eskaerak aurkez daitezke, 
agerraldi pertsonalerako aurretiko hitzordua 
eskatu beharrik gabe. 
 
Plataformaren bidez sartzen da bertara, 
gainerako prozeduren modu berean: 
MERCURIO – Solicitudes de autorizaciones 
de Extranjería – Presentación Telemática 
 
Informazio hau baliagarria izango 
zaizulakoan, 
 
Jaso agur bero bat. 

 
LUIS JAVIER SANTAFÉ MÉNDEZ 
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