
 

 
Bilbao, 15 de junio de 2022 

 

Estimada/o compañera/o: 

 

La interrupción eléctrica que ayer se produjo en 

amplias zonas de Bilbao afectó a algunos de 

nuestros servidores, por lo que permanecieron 

inactivos durante varias horas, provocando que 

nuestra Página Web y Extranet no estuvieran 

accesibles hasta las 18:00 horas. 

 

Además, el proceso de restablecimiento de las 

comunicaciones generó un error en el sistema 

de envío de correos electrónicos, que ocasionó 

que algunos de vosotros hayáis recibido por 

esta vía, antiguas resoluciones de expedientes 

de Justicia Gratuita. Os rogamos hagáis caso 

omiso a las mismas. 

 

Si necesitáis ayuda o alguna aclaración al 

respecto estamos a vuestra disposición. 

 

Sentimos las molestias ocasionadas. 

 

Agradeciendo tu colaboración, recibe un cordial 

saludo, 

Bilbo, 2022ko ekainak 15 

 

Lankide estimatua: 

 

Atzo Bilboko zanalde askotan izandako etenaldi 

elektrikoak gure zerbitzari batzuei eragin zien, 

eta, ondorioz, hainbat orduz geldirik egon ziren. 

Gertakari horrek, hain zuzen ere, gure Web Orria 

eta Extraneta 18:00ak arte eskuragarri ez egotea 

eragin zuen. 

  

Gainera, komunikazioak berrezartzeko prozesuak 

akats bat eragin zuen posta elektronikoak 

bidaltzeko sisteman, eta, horren ondorioz, 

zuetako batzuek bide horretatik jaso dituzue 

Doako Justiziako espedienteen ebazpen 

zaharrak. Horrenbestez, kasurik ez egiteko 

eskatzen dizuegu. 

  

Laguntza edo argibideren bat behar baduzue, 

zuen esanetara gaude. 

  

Eragindako eragozpenak sentitzen ditugu. 

  

Eskerrik asko zure laguntzagatik. Jaso ezazu agur 

bero bat. 
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